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Forord

Dette er afrapporteringen af et tilsyn, som BDO har foretaget.

Rapporten er opbygget sdledes, at leeseren pa de farste sider praesenteres for tilsynets samlede vurdering
og anbefalinger. Herefter falger en raekke faktuelle oplysninger om tilsynsbesgget (herunder deltagere og
tidspunkt).

Anden del af rapporten indeholder de data, som tilsynet har indsamlet ved hhv. interviews, observationer
og skriftligt materiale. For hvert tema foretager de tilsynsfarende en vurdering ud fra den indsamlede
data og gvrige indtryk. Disse vurderinger ligger til grund for den samlede vurdering, der som naevnt op-
traeder indledningsvist i rapporten.

Sidst i rapporten findes kontaktoplysninger til BDO.

“ Tilsynets form, indhold, metode og afvikling er afstemt
med kommunen.
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1. TILSYNETS SAMLEDE VURDE-
RING

BDO har pa vegne af Idraetsakademiet foretaget et anmeldt tilsyn. BDO er kommet frem til falgende vur-
dering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem interviews, observationer
og skriftligt materiale.

Det overordnede indtryk er, at Idreetsakademiet (IA) er i konstant udvikling. Det er tilsynets vurdering, at
udviklingen af tilbuddet sker ud fra behovet for og efterspargslen af IA’s ekspertise. Dette ses ved en gget
tilgang af elever og forstaelsen af behovet for at befinde sig i et psedagogisk og didaktisk udviklingsfelt. At
IA har taget initiativ til at oprette bo-projekter, som tilbud til nogle af de unge vidner om en helhedsori-
enteret taenkning i teori sdvel som i praksis. Den helhedsorienterede tilgang er implementeret i den over-
ordnede metodiske tilgang IA har.

Skolen

IA formar at imgdekomme de enkelte elevers behov, trods spektret af elever er bredt. Pa trods af de
mangeartede stgttebehov hos eleverne besidder medarbejderne pa IA en stor rummelighed og fleksibilitet,
der gennemsyrer deres praksis. IA lykkes med den fleksible tilgang - ikke mindst set i forhold til det stigende
antal elever pa IA, der veelger at tage eksamen. IA mestrer en fleksibel hverdag, hvilket kraever en konstant
balancegang. Medarbejdergruppen pa IA har brede faglige kompetencer, der alle er relevante i forhold til
malgruppen af elever. Medarbejderne sparrer og videndeler med hinanden i en dynamisk proces og er
opdaterede i forhold til deres specifikke fagomrade. Videre ses det, at medarbejderne har mulighed for
kompetenceudvikling og ajourfaring af viden, og IA tilbyder supervision og faglig sparring i det omfang,
medarbejderne har behov herfor.

Faglig tilgang og progression

IA er velfunderet i et paedagogisk fundament og en didaktisk referenceramme, der tager udgangspunkt i et
solidt kendskab til den enkelte elev og fagomradet. IA arbejder bevidst ud fra et teoretisk afsset om neer-
meste udviklingszone for den enkelte elev, og det sikres lgbende, at der er sammenhaeng mellem den
teoretiske tilgang og den farte praksis ved, at medarbejderne er teet pa eleverne i dagligdagen pa skolen.

IA har fokus pa faglig udvikling og progression i det paedagogiske og didaktiske felt. Dette medvirker til at
bibringe medarbejderne relevante redskaber og stille skarpt pa den enkelte elevs udviklingspotentiale.

IA formar pa relevant vis at differentiere tilgangen generelt og undervisningen specifikt. IA tilpasser ske-
maer og undervisning efter malgruppen af elever og ud fra individuelle hensyn. IA har stort fokus pa at
leegge sig op af Folkeskolelovens bestemmelser og krav, og undervisningen foregar derfor med udgangs-
punkt i disse. Undervisningen foregar i varieret undervisningsform. Eleverne har mulighed for at holde
pauser i undervisningen i det omfang, de har behov herfor. Dette stiller krav til medarbejderne om at vaere
pa forkant med dagsformen for eleverne.

De didaktiske lzeringsprocesser fastholdes samtidig med, at der tages hensyn til malgruppen af elever. IA
udarbejder individuelle elevplaner ud fra en anerkendende og inkluderende tilgang. IA er bevidste om de
tre parametre, som udger deres arbejdsgrundlag; det personlige, det sociale og det faglige. Dette ses pa
detaljeringsgraden i de mal, der udarbejdes sammen med eleverne og maden, de arbejder med dem pa.
IA arbejder med en hgj grad af involvering.

Eleverne har indsigt i egne elevplaner og malsaetningerne i disse. Videre er eleverne bevidste om de tre
parametre, der anvendes i elevplanerne. Eleverne kan redeggre for deres personlige-, sociale-, og faglige
mal. Foreeldrene oplever sig inddraget i elevernes hverdag pa IA i tilstraekkelig grad. IA formar at inkludere
savel forzeldre og elever i det eksisterende faellesskab.
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IA har bade sma og starre lokaler. En del af de fysiske rammer er et stgrre kontorlandskab med skeerme.
Eleverne traenes kontinuerligt i at fungere i et stgrre miljg. Derudover bruger IA naermiljget i et leerings-
perspektiv; herunder gature og brug af sports- og fritidsfaciliteter. Det fysiske undervisningsmiljg under-
stgtter elevernes behov. Omgangstone og omgangsform mellem medarbejdere og elever pa IA beaerer praeg
af gensidig respekt samt empatisk tilgang og forstaelse for hinanden.

Feellesskabet pa IA er af vigtig betydning for mange af eleverne, og det er vurderingen, at den positive
omgangstone her er afggrende for feellesskabsfglelsen.

IA formar at virke ud fra et helhedsorienteret perspektiv; herunder med inddragelse af den unges fami-
lie/netveerk.

Organisatoriske forhold

IA formar at sikre en solid sammenhaeng mellem praksis og lovbestemmelser i tilretteleeggelsen af hverda-
gen pa skolen. Det stigende antal elever, der veelger at tage alle fag og afslutte med eksamen, indikerer,
at eleverne fgler sig trygge i de undervisningsrammer, der stilles for dem. Eleverne opnar optimal udvikling
socialt og fagligt, nar de til stadighed bliver bekreeftet i den tryghed, de maerker pa IA. IA har en fast og
tydelig mgdeorganisering. Medarbejderne er opdelt pa tveers af faggrupper i teams, og det interne samar-
bejde og kommunikation er organiseret ud fra en feelles anerkendende forstéelse af den enkelte elevs
behov. IA har en bred vifte af eksterne samarbejdsrelationer, og IA formar at prioritere og navigere i samt
anvende de eksterne samarbejdsrelationer optimalt.

Den primaere samarbejdsrelation er foraeldrene, og IA gar en stor indsats for at informere og bringe forael-
drenes viden om eleverne i spil pa relevant vis. En stor del af samarbejdet baserer sig pa hyppig telefonisk
kontakt med forzeldrene, hvilket kan vaere medvirkende arsag til, at foreeldrene faler sig velinformeret.

Leder savel som medarbejdere er bekendte med proceduren for magtanvendelser og kan pa relevant vis
redeggre for denne. Leder har taget tilsynets anbefaling fra 2016 om skriftlig udarbejdelse af procedurer
til efterretning og har p& den baggrund udsendt proceduren til alle medarbejderne. Derudover tages temaet
Izbende op og drgftes med medarbejderne, og der tages udgangspunkt i seneste magtanvendelse for 3 ar
siden og drages leering af dette.

1.1 TILSYNETS BEMARKNINGER OG ANBEFALINGER

Tilsynet giver anledning til falgende bemeerkninger, anbefalinger og pabud:

Bemeerkninger

Ingen bemaerkninger

Anbefalinger

Ingen anbefalinger
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Tilsynet havde i november 2016 fglgende bemaerkninger og anbefalinger

Bemeerkninger

1.
2.

Anbefalinger

1.

Tilsynet bemaerker, at eleverne udtrykker, at de allerede p& kort tid har opnéet ny lzring.

Tilsynet bemaerker, at begge foraeldre er generelt tilfredse med samarbejdet. Den ene i hgj
grad, den anden i lidt mindre grad, men at der her pagar en dialog med leder omkring udfor-
dringen.

Opfalgning

Tilsynet noterer sig, at eleverne fortsat udtrykker stor glaede og tilfredshed ved IA.

Tilsynet noterer sig, at begge de interviewede foraeldre udtrykker saerdeles hgj grad af til-
fredshed med IA.

Bade elever og pargrende giver udtryk for, at IA er arsagen til, at familien samlet set er lgftet
ud af isolation, angst, depression og bekymringer.

Tilsynet anbefaler, at der udarbejdes en skriftlig procedure for handteringen af de lovgivnings-
maessige krav, alt for at fremvise, at IA er opmaerksomme pa disse forhold, savel udadtil som ind-
adtil i organisationen.

Tilsynet anbefaler, at tilbuddet far udarbejdet en konkret procedure for magtanvendelsesomra-
det, alt for at fremvise den nuvaerende gode handtering, ligesom proceduren ogsa ville kunne in-
troduceres til nye medarbejdere fremadrettet mm.

Opfalgning
Leder af IA angiver, at tilbuddet tog anbefalingerne fra 2016 til sig med det samme.

Der blev pa den baggrund udarbejdet skriftlige procedurer for handteringen af de lovmaessige
krav. IA har indfart udfarlige referater fra statusmgder med de unge, hvor fritagelse for undervis-
ning og reducering af timetal fremgar. Ligeledes fremgar malseetningerne for den enkelte unge i
referater fra statusmgderne.

Leder af IA sendte regulativerne for magtanvendelse ud til medarbejderne, og disse er blevet gen-
nemgéet i forhold til relevans for omradet.
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2. OPLYSNINGER

Adresse

Vesterlundsvej 20, 2730 Herlev

Leder
Mette Flgjborg
Tilbudstype og juridisk grundlag

Tilbuddet er en privat dagbehandlingsskole.
Tilbuddets juridiske grundlag er BEK nr. 702 af 23/06/2014

Antal pladser
25 pladser

Malgruppebeskrivelse

Elever med psykiatriske problemstillinger og psykiske sarbarheder. Eleverne er typisk mellem 13 og
17 ar. Typiske diagnoser kan veere inden for ASF-omradet, GUA, tilknytningsforstyrrelser, spisefor-
styrrelser, selvskadende adfserd, OCD m.fl.

Antal ansatte og personalesammensgetning

Personalegruppen bestar af: 24 medarbejdere. Hovedparten af medarbejderne er laereruddannede.
Derudover er der ansat paedagoger, fysioterapeuter, psykiatere, psykologer samt et par medarbej-
dere med en cand.paed.psyk. baggrund. Den rgde trad i skoledelen er lzererkompetencerne, mens de
paedagogiske kompetencer varetages af det psedagogiske personale. Endelig er der en faelles skolele-
der for hele IA.

Dato og tidspunkt for tilsynsbesgg
Den 21. september 2017

Deltagere i interviews

Skoleleder og centerchef pa IA, Mette Flgjborg, har veeret ansat i 5 &r. Hun er uddannet laerer og har
en overbygning som cand.paed.psyk.

Medarbejdere:

- Ansat i 3 ar pa deltid. Uddannet leerer og arbejder primzert i skoledelen og har kreative fag pa
STU-delen.

» Ansat i 2% ar. Uddannet psedagog med en overbygning som cand.paed.psyk. Arbejder primeert i
skoledelen.

» Ansat i 4 ar. Uddannet laerer. Arbejder primaert pa STU-delen men har ogsa timer i dagbehand-
lingsskolen.

- Ansati 1 ar. Uddannet leerer. Underviser pa 7. - 10. / 11. skolear.

Elever:

e 17 &r. Gar pa 11. klassetrin i skoleafdelingen. Afslutter 10. klasse til sommer. Gaet pa IA siden au-
gust 2016.

e 17 &r. Gar pa 9. / 10. klassetrin i sit 11. skolear i skoleafdelingen. Gaet pa IA siden august 2016.
e 16 &r. Gar i 10. klasse. Gaet pa IA siden august 2017.

Pargrende:

» Foreelder til dreng pa IA

- Foreelder til pige pa IA

BDO blev vist rundt pa stedet af: Leder Mette Flgjborg

Tilsynsfarende

Pernille Remming, manager, cand.scient. i kulturgeografi og minoritetsstudier.
Michela Nygaard, senior consultant, cand.paed.ant. og socialraddgiver.
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3.

3.1

3.1.1

Tilsynets
vurdering

3.2

3.2.1

DATAGRUNDLAG

OPFZLGNING FRA TIDLIGERE TILSYN

Opfalgning pa foregdende tilsyn

Det er anden gang, at BDO farer tilsyn med Herlev Idraetsakademi.

Siden sidste tilsyn oplyser leder, at IA aktuelt har flere elever, end de har haft tidligere,
og der er kommet flere laerere og samarbejdspartnere til. Fra den 1. oktober 2017 udvi-
des de fysiske rammer med nye lokaler pa den anden side af vejen.

Derudover har IA udvidet med bo-projekter, som er under afprgvning. IA har kegbt to lej-
ligheder, hvor de har unge boende. Bo-projekterne er tiltaenkt skoleeleverne pa de sid-
ste klassetrin samt STU-eleverne. Det fungerer godt, da bo-projekterne er teenkt ind i et
helhedsorienteret perspektiv.

Tilsynet finder, at IA er i en positiv udvikling, og det er vurderingen, at udviklingen af
tilbuddet sker ud fra behovet for og efterspgrgslen af IA’s ekspertise. Dette ses ved en
gget tilgang af elever og forstaelse af behovet for at befinde sig et paedagogisk og didak-
tisk udviklingsfelt. At IA har taget initiativ til at oprette bo-projekter, som tilbud til
nogle af de unge, bevidner om en helhedsorienteret teenkning i teori savel som i praksis.
Tilsynet vurderer, at den helhedsorienterede tilgang haenger godt sammen med IA’s
overordnede metodiske tilgang.

SKOLEN

Formélet med skolen

Skolens overordnede formal er at udvikle eleverne fagligt, socialt og personligt, mens de
gar pa skolen.

Skoledagsbehandlingen kgrer stringent i forhold til folkeskolelovgivningen, og lederen
oplyser, at IA har et samarbejde med Herlev Kommune om, at eleverne, sa vidt det er
muligt, skal gennemfgre eksamener. IA arbejder med arsplaner og arshjul og forsgger at
fa alle eleverne igennem. Det har bevirket, at IA sidste skolear havde flere elever til ek-
samen end nogensinde fgr. Leder oplyser, at IA parallelt med at Igfte kravene i bestem-
melserne for Folkeskoleloven lgfter hensynet til den enkelte elev. A skal veere et alter-
nativ til den almindelige folkeskole, som de unge generelt har darlige oplevelser med.
Det store arbejde ligger i at fa undervisningen megntet pa eleverne i stedet for omvendt.
Leder oplever, at der er flere af eleverne der falger undervisningen efter et fuldt
skema. Lederen mener, at forklaringen kan vaere en kombination af skaerpede krav fra
samfundet om, at uddannelse er ngdvendigt, samt at IA er blevet et dygtigere tilbud.

Leder oplyser, at skoledagen pa IA starter med morgenmad mellem kl. 8.00 og 9.00.
Nogle af eleverne bliver hentet, andre kommer i taxier, og andre transporterer sig selv.
Undervisningen begynder kl. 9.00, og undervisningsdagen er derefter inddelt i fastlagte
blokke.

Malgruppen af elever er meget bred. Pa trods af bredden i malgruppen er eleverne ikke
udadreagerende. Bredden ligger i symptomerne og symptombillederne hos eleverne. Le-
der angiver, at IA netop arbejder med bredden hos eleverne. IA forsgger at ruste ele-
verne til den virkelighed, der er uden for.

Leder oplever, at medarbejderne er meget forskellige. De har alle en retning og erfaring
inden for omradet, men de er meget forskellige som personer.
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Tilsynets
vurdering

3.2.2

Dette betragter leder som en styrke, seerligt i forbindelse med match, nar der skal fin-
des kontaktperson til nye elever. Leder finder overordnet, at IA er god til at matche
medarbejdere og elever.

De afgarende elementer for et godt match og en succesfuld indsats er, at der er en god
relation og kemi, hvilket giver grobund for gensidig tillid. Leder udtrykker, at de gode
relationer skaber gode resultater og gode oplevelser for eleverne.

Der er en ressourceorienteret kultur pa IA. Dette gor sig geeldende bade i forhold til ele-
verne og til medarbejderne. Overordnet at have fokus pa, hvad den enkelte kan bidrage
med. Leder oplever, at der er en kultur for at forteelle de gode historier.

Leder angiver, at |A har lgbende optag. De fleste elever optages i august og januar, men
der er ogsd mange elever, der starter i juli, for saledes at fa et billede af stedet inden
skolestart i august.

Det er tilsynets vurdering, at IA formar at imgdekomme de enkelte elevers behov pa
trods af, at spektret af elever er bredt. Pa trods af elevernes mangeartede stgttebehov
er det tilsynets vurdering, at IA besidder en stor rummelighed og fleksibilitet, der gen-
nemsyrer deres praksis. 1A lykkes med den fleksible tilgang, nar der males pa det sti-
gende antal elever pa IA, der veelger at tage eksamen. IA evner at indflette fleksibilite-
ten i hverdagen, og det er tilsynets vurdering, at det kraever en konstant balancegang at
mestre denne praksis.

Ledelses- og medarbejderkompetencer

Mette Flgjborg er ansat pa 5. ar som skoleleder og centerchef, uddannet laerer med en
cand.paed.psyk. overbygning. Leder har erfaring fra det psykiatriske omrade de seneste
11-12 ar.

Leder oplyser, at IA har 24 medarbejdere. Hovedparten af medarbejderne er leererud-
dannet. Derudover er der ansat peedagoger, fysioterapeuter, psykiatere, psykologer
samt et par medarbejdere med en cand.pzed.psyk. baggrund. Den rgde trad i skoledelen
er leererkompetencerne, mens de paedagogiske kompetencer varetages af de psedagogi-
ske medarbejdere.

Valget af antal psykologer og psykiatere, der er ansat pd IA, er bevidst, selv om det ikke
er alle elever, der udredes. Det betyder, at eleverne ikke er ngdt til at vente leenge pa
et udredningsforlgb i det etablerede system. IA har dermed mulighed for at handle selv
og hurtigt pa en mistanke. Leder ser samtidig, at det er en made at anerkende medar-
bejderne i deres arbejde, hvis den paedagogiske tilgang ikke har veeret effektfuld. Per-
spektivet holdes pa de unge, og det er malet, at IA kan handle hurtigere og fa den rette
stgtte og hjeelp sat i veerk.

Leder angiver, at IA anvender fagpersonalet anderledes end pa en traditionel skole. Der
er ikke et leererveerelse eller samtalerum, men IA forsgger at mgde de unge, hvor de er,
og med de behov, de har. Medarbejderne tager selv i hgj grad ansvar for deres fagomréa-
der og er optaget af, hvordan de gnsker at udvikle det enkelte omrade i tilbuddet.

Overordnet er det lederens gnske at lave en fast vagtplan, men hun oplever, at hun ofte
er ngdt til at omrokere, hvilket gor planlsegningen kompliceret, men aldrig umulig.

Lederen oplyser, at det er kraevende, organisatorisk at planlaegge sparring og vidende-
ling, men at de er i gang med at udarbejde en struktur for dette. Der er skolemgder en
gang ugentligt, personalemgder med leder ligeledes en gang ugentligt samt starre perso-
nalemgder hver femte uge. Der afholdes supervision hver femte uge. Der er mulighed for
medarbejderne at vaelge sig ind pa individuel supervision hver anden uge.

Medarbejderne oplever, at videndeling sker i en dynamisk proces, og medarbejderne
kommunikerer skriftligt med hinanden om elevernes udvikling, habitus eller lign. Medar-
bejderne videndeler i hgj grad omkring elevernes psykosociale udvikling.

Medarbejderne udtrykker, at de orienterer sig og holder sig ajour pa det faglige felt via
forskellige tidsskrifter og i forhold til forskellige metodiske tilgange.
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Tilsynets
vurdering

3.3

3.3.1

Tilsynets
vurdering

Aktuelt er den ene af medarbejderne optaget af den kognitive metode, og hvordan
denne kan implementeres i en kontekst pa IA. Medarbejderne finder det vigtigt, at de
hele tiden er pa forkant og kan vidensdele og videnudvikle. Derudover er der planlagte
konferencer, hvor medarbejderne kan udtrykke behov for at fa sparring til med en psy-
kolog.

Medarbejderne oplever, at de far nogle brugbare redskaber til tilgange og nye perspekti-
ver i forhold til konkrete problemstillinger. De faler en tryghed i, at der ikke gar lang tid
fra, at de giver udtryk for gnske om supervision, til de faktisk far det. Overordnet ople-
ver medarbejderne, at der kan skrides meget hurtigt til handling.

Det er tilsynets vurdering, at medarbejdergruppen pa IA har brede faglige kompetencer,
der alle er relevante i forhold til malgruppen af elever. Tilsynet finder, at medarbej-
derne sparrer og videndeler med hinanden i en dynamisk proces og falger relevant med i
forhold til deres specifikke fagomrade. Det er videre tilsynets vurdering, at medarbej-
derne i tilstraekkelig grad har mulighed for kompetenceudvikling og ajourfgring af viden,
samt at IA tilbyder supervision / faglig sparring i det omfang, medarbejderne har behov
for det.

FAGLIG TILGANG OG PROGRESSION

Didaktik og paedagogik

Medarbejderne angiver, at IA arbejder ud fra mange forskellige terapeutiske og didakti-
ske tilgange, da eleverne alle har meget forskellige behov. Medarbejderne pa IA mader
eleverne i gjenhgjde og behandler dem som ligeveerdige mennesker. Medarbejderne re-
deger for, at det i praksis betyder meget, at eleverne modtages og behandles pa en or-
dentlig made. Det er malet, at der identificeres en progression hos den enkelte elev.

Det teoretiske afsaet er Vygotskij’s ”zonen for neermeste udvikling”, og medarbejderne
udtrykker, at den teoretiske fundering kraever, at man som fagperson er inde i sit stof,
sa man samtidig kan spaende over et bredt fagligt felt. Medarbejderne kender mélet og
ved, hvad der skal til for at na det, og dette fordrer stort kendskab til eleverne og det
faglige felt.

IA forsagger at lave s& meget feelles undervisning eller sa bredt stof, sa de rammer alle
eleverne. Medarbejderne drgfter labende undervisningen mellem hinanden og forsager
at differentiere undervisningen. En af medarbejderne udtrykker, at det er et skisma, at
IA hgrer under folkeskoleloven, og der i den forbindelse er nogle omrader, eleverne skal
igennem, samtidig er det ogsa vigtigt, at eleverne kommer godt igennem forlgbet pa IA.
Lederen udtrykker, at IA overordnet har fokus pa faglig udvikling; fx omhandler et kom-
mende foredrag pa IA om automatisering og aflaering af tilleerte erfaringer.

Tilsynet vurderer, at IA er velfunderet i et psedagogisk fundament og en didaktisk refe-
renceramme, der tager udgangspunkt i solidt kendskab til den enkelte elev og fagomra-
det. IA arbejder bevidst ud fra et teoretisk afseet om zonen for naermeste udvikling for
den enkelte elev, og det sikres Igbende, at der er sammenhang mellem den teoretiske
tilgang og den ferte praksis, ved at medarbejderne er taet pa eleverne i dagligdagen pa
skolen.

Det er tilsynets vurdering, at IA har fokus pa faglig udvikling og progression i det pseda-
gogiske og didaktiske felt. Dette medvirker til at bibringe medarbejderne relevante red-
skaber og stille skarpt pa den enkelte elevs udviklingspotentiale.

Tilsynet finder, at IA pa relevant vis formar at differentiere tilgangen generelt og under-
visningen specifikt.
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3.3.2

Tilsynets
vurdering

3.3.3

Undervisningsuge

Medarbejderne forteeller om elevernes undervisning, at alle har individuelle skemaer,
der udarbejdes s& udfarligt, som den enkelte elev har behov for. Undervisningen er en
variation mellem tavle-undervisning og selvsteendigt arbejde. Overordnet forsgges un-
dervisningen tilpasset efter malgruppen, og medarbejderne praver at tilrettelaegge un-
dervisningen for at fange elevernes interesse. For de elever, der ikke magter at deltage i
undervisningen, laver IA basal treening.

De interviewede elever angiver alle, at de forud for visitering til IA havde massivt skole-
fraveer. Flere af dem forteeller om, at de i flere ar op til visiteringen led af angst, isola-
tion og depression. De udtrykker, at de er glade for undervisningen og for at vaere pa IA.
Feelles for dem alle geelder, at de fagler et steerkt feellesskab og foler, at de hurtigt er
faldet til. Eleverne angiver, at nogle trives bedre end andre pa IA, men eleverne forsg-
ger at hjaelpe de nye ind i faellesskabet. Eleverne giver udtryk for, at alle elever pa IA
har noget med i bagagen, som de keemper med, men de fgler sig trygge i at have en kon-
taktperson pa IA, som de altid kan kontakte. Forespurgt fortzeller eleverne samstem-
mende, at det at have en kontaktperson er som at have en voksenven, der lytter og er
nysgerrig og opmaerksom pa, hvordan eleverne har det. Eleverne oplever, at deres kon-
taktpersoner udviser omsorg og ansvar for dem. En af eleverne giver et eksempel p& om-
sorg fra kontaktpersonen, fx ved at tilbyde at lave en kop te, hvis det har veeret en sveer
morgen.

Det er tilsynets vurdering, at IA pa relevant vis tilpasser skemaer og undervisning efter
malgruppen af elever og ud fra individuelle hensyn. IA har stort fokus pa at leegge sig op
af Folkeskolelovens bestemmelser og krav, og undervisningen foregar derfor med ud-
gangspunkt i disse. Undervisningen foregar i varieret undervisningsform. Eleverne har
mulighed for at ga til og fra undervisningen i det omfang, de har behov for pauser. Dette
stiller krav til medarbejderne om at forholde sig til dagsformen for malgruppen, men det
er tilsynets vurdering, at medarbejderne formar dette pa naturlig vis. Det er videre til-
synets vurdering, at IA formar at fastholde de didaktiske lzeringsprocesser med en samti-
digt hensyntagen til malgruppen af elever.

Elevplaner

IA modtager en introduktionsbeskrivelse af den enkelte elev i forbindelse med indskriv-
ningen. Beskrivelsen omhandler det personlige, sociale og faglige aspekt af elevens situ-
ation. Herefter finder IA ud af, hvilket niveau den enkelte elev befinder sig pa, og der
opstilles malsaetninger med henblik pa progression. Medarbejderne udarbejder elevpla-
ner for alle elever pa IA. Elevplanerne er meget individuelle, og méalsaetningerne udar-
bejdes i samarbejde med den enkelte elev og ud fra manedsstatus og elevsamtale. Det
er vigtigt for IA, at malene er tydelige og malbare, s& eleverne oplever progression.
Medarbejderne angiver, at nogle elever kan blive stressede over, at de skal til eksamen
det fglgende skoledr, sa det er vigtigt for medarbejderne at skeerme eleverne.

Nar en elev har géet pa IA i tre maneder, afholdes der elevsamtale, hvor malene konkre-
tiseres, og medarbejderne giver bud pa, hvilke mal der kan arbejdes med. Ud fra de op-
stillede mal er eleverne med til at sammenseette deres eget skema. IA seetter blot ram-
men for dette. | nogle tilfaelde vurderer IA, at det er oplagt at inddrage foraeldrene i et
samarbejde om processen for udarbejdelse af elevplanerne, da de ofte kender elevernes
méade at indleere p&. Medarbejderne forteeller, at processen er fleksibel, og der er mu-
lighed for at tilpasse skemaet undervejs. Mange af eleverne har store faglige huller, og
der tages udgangspunkt i de basale fag, som dansk, engelsk og matematik.

| elevplanerne gar det igen, at det bade er det personlige, sociale og faglige aspekt, der
er fokus pa. IA ger meget ud af seette eleverne sammen i kombinationer, hvor de kan
drage nytte af hinanden. Det kan veere i forbindelse med gature, spil eller samarbejde i
en faglig kontekst. Endvidere er der fokus pa at ggre eleverne i stand til at tage godt i
mod nye elever samt virkning af deres indstilling og imgdekommenhed.
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Tilsynets
vurdering

3.3.4

Tilsynets
vurdering

3.3.5
Data

Eleverne oplyser, at de alle har adgang til en UU-vejleder og er bekendt med deres elev-
planer. De udtrykker videre, at de i samarbejde med IA seetter deres mal for, hvad de
gerne vil nd i lgbet af skolearet. En af eleverne angiver, at et mal for hende har veeret
at spise sammen med de andre elever. Malene evalueres lgbende i skolearet.

Begge foreeldre oplyser ved interviewene, at de faler sig involveret og har et teet samar-
bejde med IA; herunder seerligt deres bgrns kontaktperson. Det er ogsa elevernes kon-
taktpersoner, der navnes som ressourcer i elevernes skoleliv pa IA. En stor del af samar-
bejdet foregar i dialog med elevernes kontaktpersoner. Foreeldrene oplever, at deres
barns kontaktpersoner er vedholdende i tilgangen til eleverne. Eleverne ved, at der er
teet samarbejde mellem hjemmet og deres kontaktperson, og foraeldrene oplever, at de
unge skubbes fagligt, socialt og personligt, men de presses ikke ud over deres graenser.

Forzeldrene faler sig videre inddraget, og ofte spgrger IA foreeldrene til rads om deres
vurdering af deres barns mestringsevne til at pabegynde nye mal. Begge forzeldre for-
teeller, at deres barn er blomstret op og faler sig som del af et feellesskab, hvilket de
ikke har gjort tidligere. En af arsagerne til dette, forklarer foreeldrene med, at IA hurtigt
kan aendre strategi eller plan for den enkelte elev, hvilket skaber tryghed for eleverne
og foreeldrene.

Foraeldrene udtrykker, at IA er gode til at hjeelpe bgrnene til at udvikle sig ligeligt pa
det faglige, sociale og personlige plan.

Det er tilsynets vurdering, at IA udarbejder med individuelle elevplaner ud fra en aner-
kendende og inkluderende tilgang. IA er bevidste om den tredeling mellem det person-
lige, sociale og faglige, som deres grundlag er funderet pa. Dette ses pa detaljeniveau i
forhold til malsaetninger for den enkelte elev og processen for dette. Det inkluderende
aspekt er i seerdeles hgj grad en del af den daglige praksis pa IA.

Tilsynet finder, at eleverne i tilstraekkelig grad har indsigt i egne elevplaner og malseet-

ningerne i disse. Det er videre tilsynets vurdering, at eleverne er bevidste om de tre pa-

rametre, der anvendes i elevplanerne. Eleverne kan redeggre for, at deres malssetninger
er beskrevet ud fra et personligt, socialt og fagligt aspekt.

Tilsynet vurderer, at foraeldrene oplever sig inddraget i elevernes hverdag pa IA i til-
straekkelig grad. Foreeldrene forteeller samstemmende, at de har bemeerket en opblom-
string i deres barns trivsel; herunder ikke mindst i forhold til det sociale. Det er tilsynets
vurdering, at IA formar at inkludere eleverne i det eksisterende fellesskab. Eleverne
klaedes videre pa til at kunne tage i mod nye elever pa skolen.

Fysisk undervisningsmiljg

Det er oplevelsen blandt medarbejderne, at de har indrettet sig mere hensigtsmaessigt
dette skolear, grundet omorganisering. Tidligere sad medarbejdere og elever mere teet.
De fysiske rammer giver mulighed for bade afskeermning og at dbne op til undervisning i
en stgrre kontekst. Medarbejderne angiver, at de hele tiden forsgger at justere, hvad
eleverne kan magte og treener dem i at fungere i et stgrre miljg. Medarbejderne har er-
faret, at eleverne bliver mere og mere sociale i takt med, at de faler sig trygge pa IA.

IA har bade sma og starre lokaler. En del af de fysiske rammer er et starre kontorland-
skab med skeerme. Eleverne treenes kontinuerligt i at kunne fungere i et starre miljga.
Derudover bruger IA neermiljget i et leeringsperspektiv; herunder gature og brug af
sports- og fritidsfaciliteter. Det er tilsynets vurdering, at det fysiske undervisningsmilja
understgtter elevernes behov.

Hverdagens omgangsform og omgangstone

Medarbejderne udtrykker, at det fungerer godt, at de far lov til at bruge sig selv i arbej-
det med de unge. De laegger vaegt pa, at de er personlige i relationerne til de unge, men
ikke private.
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Tilsynets
vurdering

3.4

3.4.1

Tilsynets
vurdering

Det er vigtigt for medarbejderne, at de bade er undervisere, men at de samtidig ogsa
skal skabe relationer. Medarbejderne arbejder ud fra en bevidsthed om, at eleverne ofte
har harde oplevelser med sig, herunder seerligt fra tidligere skoleforlgb.

Der er fokus pd omgangstonen pé IA, og medarbejderne gar eleverne opmaerksomme pa
det, hvis sproget bliver for hardt. Dette er ogsa af hensyn til de andre elever. Overord-
net oplever medarbejderne, at der er en empatisk omgangstone, og at eleverne har stor
forstaelse for hinanden.

Eleverne angiver, at de finder, at omgangsformen og omgangstonen pa IA er positiv og
hyggelig. Eleverne er gode til at opmuntre hinanden. En af eleverne forteeller, at hun fx
beroliger en veninde med eksamensangst. Eleverne fortaeller, at de selv kan relatere til
de andres reaktioner, og at alle overordnet er venner. En anden af eleverne oplyser, at
hun har behov for at sidde i et mindre rum i undervisningssituationerne, og der tages
hensyn til, at alle har individuelle behov. Eleverne giver udtryk for, at de alle er pa IA af
en grund.

Ved tilsynets interview med foreeldrene oplyser den ene foreeldre, at den unge forud for
start p& IA var selvmordstruet og havde udadreagerende adfzerd. Efter skiftet til IA ople-
ver familien, at den unge elsker at vaere pa skolen, er glad og smilende og ikke mindst
har lyst til at leve og leere. Den pageeldende unge er ikke sa informativ, men foraeldrene
foler sig trygge ved IA, og at informationsniveauet mellem skole og hjem i hgj grad er
tilfredsstillende.

Omgangstone og omgangsform mellem medarbejdere og elever pa IA baerer preeg af gen-
sidig respekt samt empatisk tilgang og forstaelse for hinanden.

Tilsynet finder videre, at feellesskabet pa IA er af vigtig betydning for mange af ele-
verne, og det er vurderingen, at den positive omgangstone her er afggrende for feelles-
skabsfglelsen. Det er tilsynets vurdering, at eleverne er opmaerksomme pa og tager hen-
syn til hinanden.

Begge de interviewede foraeldre giver udtryk for, at deres barn er kommet i trivsel efter
start pa IA efter flere &r med mistrivsel. Det er tilsynets vurdering, at IA i saerdeles hgj
grad formér at virke ud fra et helhedsorienteret perspektiv; herunder med inddragelse
af den unges familie / netveerk.

ORGANISATORISKE FORHOLD

Tilretteleeggelse af hverdagen

IA har skoleoverenskomst med Herlev Kommune. Leder oplyser, at skolen har et stigende
antal elever, der veelger at tage alle fag og afslutte med eksamen. IA fglger lovgivningen
pa omradet og fastsatte retningslinjer og skeeringsdatoer pa omradet. IA har en intern
UU-vejleder, der fastsaetter rammerne for elevernes undervisningsforlgb.

Leder oplever, at IA har en unik og seerlig ungdomskultur. Succeserne kan ses, der hvor
de unge bliver en del af det omgivende samfund.

Leder giver udtryk for, at den store procentdel af eleverne, der gar til eksamen, er no-
get seerligt i specialskoleregi. Sidste skolear havde IA 29 elever, der gik til afsluttende
eksamen.

Det er tilsynets vurdering, at IA pa fin vis formar at sikre sammenhaeng mellem praksis
og lovbestemmelser i tilretteleeggelsen af hverdagen pa skolen. Tilsynet finder videre, at
det stigende antal elever, der veelger at tage alle fag og afslutte med eksamen, indike-
rer, at eleverne fgler sig trygge i undervisningsrammerne, der stilles for dem. Tilsynet
vurderer, at eleverne opnar optimal udvikling socialt og fagligt, nar de til stadighed bli-
ver bekraeftet i den tryghed, de maerker pa IA.
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3.4.2

Tilsynets
vurdering

3.4.3

Tilsynets
vurdering

Internt samarbejde og kommunikation

Medarbejderne oplyser, at der hver mandag afholdes et mgde med deltagelse af leder,
hvor der briefes om nye kommende elever og andre relevante informationer. Derudover
afholder IA Igbende skolemgder og feellesmgder. Leder udsender i forbindelse med ferier
en medarbejderskrivelse, hvor de vigtigste funktioner medarbejderne har er ridset op.

Tilsynet vurderer, at IA har en fast og tydelig mgdeorganisering. Medarbejderne er op-
delt pa tveers af faggrupper i teams, og det er tilsynets vurdering, at det interne samar-
bejde og kommunikationen er organiseret ud fra en feelles anerkendende forstaelse af
den enkelte elevs behov.

Eksternt samarbejde

Medarbejderne angiver, at en del af IA’s eksterne samarbejdsrelationer er foraeldresam-
arbejdet. Nogle af foraeldrene er der samarbejde med pa daglig basis, mens IA kommuni-
kerer med nogle af foraeldrene et par gange om aret. En af medarbejderne angiver, at
foreeldresamarbejdet ogsa kan veere at sende billeder.

Enkelte elever bor uden for hjemmet, og medarbejderne péa IA samarbejder her med bo-
stedernes personale, ligesom der ogsd kan veere samarbejde med de unges kontaktperso-
ner.

IA har ud over en intern UU-vejleder ogsa samarbejde med UU-vejledere fra de visite-
rende kommuner.

Derudover har IA lgbende kontakt til enkelte sagsbehandlere samt psykiatrien, fx ved
indleeggelse af en elev.

Nar en elev begynder pé IA testes elven i forhold til gruppe- og / eller klasseindplace-
ring. IA oplever sommetider, at foreeldrene i den forbindelse har nogle forventninger,
der ikke ngdvendigvis stemmer overens med elevens reelle feerdigheder. IA forholder sig
derfor alene til testene.

IA har oftest kontakt til foreeldrene via telefonsamtaler, og de forsgger at orientere for-
eeldrene med det samme, hvis de observerer noget useedvanligt. Der arrangeres sjeel-
dent mgder ud over statusmgder, da IA i hgjere grad finder det relevant at tage smating
med det samme. Samtidig opfordrer IA ogsa foreeldrene til at holde skolen orienteret,
hvis der sker aendringer i elevens liv.

Foreeldrene udtrykker, at samarbejdet med IA fungerer uproblematisk, og de fgler sig
trygge og godt informeret. Samarbejdet foregar primeert med deres bgrns kontaktper-
son, men ogsa i nogen udstraekning med leder; herunder seerligt i forbindelse med sta-
tusmgder. Det er overordnet foreeldrenes indtryk, at IA er ledet og drevet ud fra en me-
get professionel tilgang. Foreeldrene udtrykker samstemmende, at det tydeligt fremgar,
at medarbejderne braender for de unge. De er lydhgre over for gnsker fra eleverne. De
interviewede foraeldre oplever ingen udfordringer i forhold til samarbejdet med IA.

IA har en bred vifte af eksterne samarbejdsrelationer. Tilsynet vurderer, at IA formér at
prioritere og navigere samt anvende de eksterne samarbejdsrelationer optimalt. De pri-
maere samarbejdsrelationer er med foreeldrene, og det er tilsynets vurdering, at IA gar
en stor indsats for at informere og bringe foreeldrenes viden om eleverne i spil pa rele-
vant vis. |A har fundet, at den metodiske tilgang til familiesamarbejdet fungerer bedst,
nar ting tages med det samme. En stor del af samarbejdet er derfor telefonisk kontakt
med foreeldrene, hvilket tilsynet vurderer kan veere medvirkende arsag til, at forzel-
drene faler sig velinformeret.
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3.4.4 Magtanvendelsesomradet

Leder angiver, at der ikke har vaeret magtanvendelser pa IA siden december 2014, men
procedurerne for magtanvendelse drgftes og gennemgas lgbende, og temaet draftes
seerligt, hvis IA finder, at der er optakt til noget. Leder oplyser, at beredskabsplanen lig-
ger elektronisk og er derudover sendt ud til medarbejderne pa mail.

Leder angiver, at IA anvender en metode, hvor de tager de unge ud af en kontekst med
optakt til konflikt. Medarbejderne understgtter dette udsagn og oplyser, at IA altid for-
sgger at give de unge en mulighed for at komme ud af en konflikt, og der er derfor sjeel-
dent behov for magtanvendelser. IA er overordnet opmaerksom pa, at nogle af eleverne
er seerligt sarbare og kan reagere uhensigtsmaessigt i pressede situationer.

Medarbejderne giver udtryk for, at de faler sig trygge ved, at de altid kan fa fat i leder
af IA. Medarbejderne beskriver, at i tilfaelde af magtanvendelse er det primeert leder,
der orienterer foraeldre samt igangsaetter processen med indberetning.

Tilsynets Det er tilsynets vurdering, at leder sdvel som medarbejdere er bekendte med procedu-
vurdering ren for magtanvendelser og kan pa relevant vis redeggre for denne. Leder har taget til-
synets anbefaling fra 2016 om skriftlig udarbejdelse af procedurer til efterretning, og
har p& den baggrund udsendt proceduren til alle medarbejdere. Derudover tages temaet
lgbende op og drgftes med medarbejderne, og der tages udgangspunkt i seneste magtan-
vendelse for 3 &r siden og drages laering af dette.

3.5 BDO’S DEFINITION PA BEM/ZERKNINGER OG ANBEFALIN-
GER

Bemaerkninger

Bemaerkninger gives, hvor tilsynet finder anledning til at fremheeve bestemte forhold. Det kan veere
forhold, som er i udvikling eller som tilbuddet og kommunen skal veere opmaerksomme pa i tiden
frem til det naeste tilsyn. Bemeerkninger kan have vejledende og/eller informerende karakter.

Anbefalinger

Anbefalinger gives, hvor der er tale om forhold, der kan forbedres og som tilbuddet derfor bar ar-
bejde med. Tilbuddet forventes at forholde sig til anbefalingen, fx ved at tage stilling til hvornar og
hvordan de vil tage hadnd om den givne anbefaling. Safremt der ikke handles p& anbefalingen forven-
tes det, at tilbuddet har taget stilling til, hvorfor anbefalingen ikke er fulgt op.

Anbefaling om pabud

BDO kan anbefale kommunen at give pabud, hvor der er alvorlige forhold, som af en given grund for-
drer hurtig/gjeblikkelig handling. Her forventes det, at det pagaeldende tilbud indenfor fire uger
fremsender en redeggrelse til kommunen om, hvordan de har taget hdnd om problemet.
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4. PRASENTATION AF BDO

BDO er en privat leverandgr af radgivning til de danske.

BDO gennemfarer i dag tilsyn pa savel eeldreomradet som pa det sociale omrade i en lang raekke kommuner
over hele landet. P& aeldreomradet omfatter tilsynene plejecentre, hjemmepleje samt traenings- og reha-
biliteringscentre. P& det sociale omrade omfatter tilsynene bade handicap- og psykiatriomradet, herunder
aktivitets- og samveerstilbud, beskaeftigelsestilbud og alkoholbehandling.

BDO’s radgivningsafdeling lgser ud over tilsynsopgaver en lang reekke forskelligartede radgivningsopgaver
inden for alle sektorer i den kommunale virksomhed. BDO’s radgivningsafdeling beskeeftiger i dag godt 90
konsulenter med kompetencer, der daekker bredt bade i forhold til de kommunale sektoromrader og tveer-
gaende kompetencer, som fx gkonomi, ledelse, evaluering mm.
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